
1 

 

 

 
 

 
 
VERBALE DELLE OPERAZIONI DI GARA DELLA PROCEDURA APERTA CON MODALITA’ TELEMATICA A LOTTI 

SEPARATI PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI SOCIO-SANITARI IN FAVORE DI UTENTI IN CARICO AL 

DIPARTIMENTO ASSISTENZIALE INTEGRATO SALUTE MENTALE DIPENDENZE PATOLOGICHE DELL'AZIENDA 

USL DI FERRARA SUDDIVISA NEI SEGUENTI LOTTI FUNZIONALI AGGIUDICABILI SEPARATAMENTE: 

- LOTTO 1 SERVIZI SOCIO SANITARI RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI INTEGRATI A DIVERSA 

INTENSITÀ DEDICATI AD ASSISTITI DEL DAISMDP CON ESITI DI PATOLOGIA PSICHIATRICA. 

IMPORTO COMPLESSIVO € 6.000.000,00 (€ 1.500.000,00 ANNO) 

- LOTTO 2 SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI PROGETTI DI SUPPORTO ASSISTENZIALE IN STRUTTURE 

SOCIO SANITARIE RESIDENZIALI PER DISABILI RIVOLTI AD ASSISTITI DI AREA PSICHIATRIA ADULTI, 

PORTATORI DI GRAVI HANDICAP PSICOFISICI, DIMESSI DAGLI EX OSPEDALI PSICHIATRICI. 

IMPORTO COMPLESSIVO € 2.000.000,00 (€ 500.000,00 ANNO)  

- LOTTO 3 SERVIZI DI REALIZZAZIONE DI PROGETTI DI SUPPORTO ASSISTENZIALE IN STRUTTURE 

SOCIO SANITARIE RESIDENZIALI PER ANZIANI RIVOLTI AD ASSISTITI AREA PSICHIATRIA ADULTI 

AFFETTI DA PATOLOGIA PSICHIATRICA AGGRAVATA DA MORBILITÀ PSICOFISICA. IMPORTO 

COMPLESSIVO € 2.400.000,00 (€ 600.000,00 ANNO). 

IMPORTO COMPLESSIVO: € 10.400.000,00 IVA ESCLUSA.  

 

 
Alle ore 9,30 di oggi 21/01/2023 si è riunita presso la sede del Servizio Comune Economato la 
commissione tecnica della gara in oggetto nominata con determina del Direttore del Servizio 
Comune Economato e Gestione Contratti n. 430 del 28/03/2023 adottata dopo il termine di 
scadenza delle offerte, nella seguente composizione: 
Andrea Ferroci, Direttore del Servizio Comune Economato e Gestione Contratti, Presidente; 
Mario Sacco, Dirigente medico del DSMDP, Componente; 
Dario Manganaro, Dirigente medico del DSMDP, Componente; 
Anna Fabbri Collaboratore Amministrativo esperto del Servizio Comune Economato e Gestione 
Contratti, Segretaria. 
Il RUP dichiara preliminarmente che sono pervenute, nei rispettivi lotti di pertinenza di cui si 
compone l’appalto, le offerte dei seguenti operatori economici: 
per il lotto 1 Cooperativa sociale Proges di Reggio Emilia;  

per il lotto 2 Cooperativa sociale Solco di Ravenna;  

per il lotto 3 Centro residenziale per anziani Rivamare di Portogaribaldi (FE). 

E’ quindi pervenuta una sola offerta per ogni lotto, che corrisponde tra l’altro a quella delle ditte 

attuali gestori dei servizi. 

Antecedentemente all’analisi delle offerte tecniche per i cui compiti è deputata la commissione 

suddetta, Il RUP dichiara che sono state esaminate, sulla piattaforma telematica, le offerte 

amministrative presentate dalle ditte offerenti e che tutta la documentazione richiesta è risultata 

completa e regolare. 
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Ciò premesso il Presidente dichiara che le offerte che saranno esaminate devono rispondere ai 

sotto indicati criteri di valutazione riportati negli atti di gara: 

 
Lotto 1) 
 

NR  Criteri  Attribuzione del punteggio 

1a) composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che saranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura: 

Max punti 15 così suddivisi: 
5 per la composizione e la qualifica 

intesa quale titolo di studio 
posseduto  

5 per il curriculum lavorativo e per 
la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

5 per la presenza nella struttura 
 

1b) modello di coprogettazione del progetto 
individualizzato 

 
Max 5 punti 

1c)  progetto di gestione del servizio con riferimento 
all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto  
 

Max 20 punti così suddivisi:  
15 per la gestione del servizio con 

riferimento all'esecuzione 
delle singole attività ed al loro 
coordinamento complessivo  

 5    per gli strumenti finalizzati al 
monitoraggio 

1d)  programma delle attività 
abilitative/riabilitative/educative/assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 20 

1e)  programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max 10 punti 

 
Totale  

70 
 

 
 
Lotto 2  
 

NR  Criteri Attribuzione del punteggio 

 
2a) 

  
composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che verranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura:  
 

 
Max 15 punti così suddivisi:  
5 per la composizione e la 

qualifica intesa quale titolo di 
studio posseduto  

 5 per il curriculum lavorativo e 
per la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

5 per la presenza nella struttura 

2b) progetto di gestione del servizio con riferimento Max 20 punti 
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all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto 

2c)   
programma delle attività assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 
 

 
Max 15 punti 

2d)  programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 5 

2e)  caratteristiche della struttura: oltre alle 
caratteristiche tecniche strettamente attinenti la 
struttura (es. estensione delle superfici, ripartizione 
degli ambienti, qualità dei materiali, recente 
costruzione/ristrutturazione, estetica, quantità e 
qualità degli arredi e delle attrezzature), in questo 
elemento è altresì compreso l’inserimento 
ambientale dell’attività. L'“inserimento ambientale” 
implica una valutazione non solo della stretta 
ubicazione dell'immobile, ma anche del contesto 
socio-culturale del quale esso è parte (es. eventi 
culturali, sportivi ed aggregativi in genere) 

Max punti 15 

 Totale 70 

 

Lotto 3  

NR  Criteri  attribuzione del punteggio 

3a) Composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che verranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura:  
 

Max 15 punti così suddivisi: 
5  per la composizione e la qualifica 

intesa quale titolo di studio 
posseduto  

5 per il curriculum lavorativo e per 
la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

5  per la presenza nella struttura 

3b) progetto di gestione del servizio con riferimento 
all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto: 

Max 20  punti 

 
3c)  

 
programma delle attività assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione:  
 

 
Max 15 punti 

 
3d)  

 
programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 5 

3e)  caratteristiche della struttura: oltre alle 
caratteristiche tecniche strettamente attinenti la 
struttura (es. estensione delle superfici, ripartizione 
degli ambienti, qualità dei materiali, recente 
costruzione/ristrutturazione, estetica, quantità e 
qualità degli arredi e delle attrezzature), in questo 
elemento è altresì compreso l’inserimento 

Max 15 punti 
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ambientale dell’attività. L'“inserimento ambientale” 
implica una valutazione non solo della stretta 
ubicazione dell'immobile, ma anche del contesto 
socio-culturale del quale esso è parte (es. eventi 
culturali, sportivi ed aggregativi in genere)  

 Totale 70 

 

 Il Presidente dichiara altresì che a ciascuno degli elementi qualitativi è assegnato un punteggio 

corrispondente ad un coefficiente da zero ad uno da parte della commissione così graduato: 

insufficiente 0,00 

sufficiente 0,25 

discreto 0,50 

buono 0,75 

ottimo 1,00. 

La commissione calcola la media aritmetica dei coefficienti ai criteri in esame, al fine di attribuire il giudizio 
suddetto ottenere il coefficiente medio da applicare al medesimo. Ai sensi dell’art. 95, comma 8, del 
Codice, è prevista una soglia minima di sbarramento pari al 50% + 1 del punteggio complessivo, pari a 36 
punti. Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla sopra 
indicata soglia.  
Ciò premesso la commissione inizia la lettura delle offerte tecniche pervenute e dopo attenta analisi di 
quanto dichiarato dagli operatori economici partecipanti attribuisce i seguenti giudizi e punteggi.  
 
Lotto 1 
 

NR  Criteri  Attribuzione del punteggio 

1a) composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che saranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura: 

Max punti 15 così suddivisi: 
5 per la composizione e la qualifica 

intesa quale titolo di studio 
posseduto  

Buono: personale adeguato e 
formato sia per qualifica che per 
curriculum: 0,75 

5 per il curriculum lavorativo e per 
la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

Buono: personale adeguato e 
formato sia per qualifica che per 
curriculum; 0,75 

 
5 per la presenza nella struttura: 
Buono: viene assicurata una 
adeguata copertura del personale 
nella struttura di riferimento; 0,75 
 

1b) 
modello di coprogettazione del progetto 
individualizzato 

 

Max 5 punti 
Ottimo; trattasi di attività 
congiunta di progettazione 

individuale del percorso di cura e 
di assistenza; 1 
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1c)  progetto di gestione del servizio con riferimento 
all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto  
 

Max 20 punti così suddivisi:  
15 per la gestione del servizio con 

riferimento all'esecuzione 
delle singole attività ed al loro 
coordinamento complessivo  

Discreto: trattasi di servizio 
descritto con precisione anche 
se con livelli di assistenza 
diversificati da struttura a 
struttura; 0,50 

 
 5    per gli strumenti finalizzati al 

monitoraggio 
Discreto: gli strumenti di 

monitoraggio sono descritti 
con un discreto livello di 
precisione; 0,50 

1d)  programma delle attività 
abilitative/riabilitative/educative/assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 20 
Discreto: trattasi di attività 

abilitative e riabilitative descritte 
con precisione e svolte con livelli 
diversificati in base alle strutture 

di riferimento;  0,50 
 

1e)  programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max 10 punti 
Ottimo: programma descritto con 
precisione nel pieno rispetto delle 

prescrizioni del criterio; 1 
 

 
Totale  

70 
 

 
 
Lotto 2  
 

NR  Criteri Attribuzione del punteggio 

 
2a) 

  
composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che verranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura:  
 

 
Max 15 punti così suddivisi:  
5 per la composizione e la 

qualifica intesa quale titolo di 
studio posseduto  

Ottimo: trattasi di personale 
adeguato e qualificato per le 
esigenze rappresentate; 1 

 5 per il curriculum lavorativo e 
per la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

Ottimo: trattasi di personale 
adeguato e qualificato per le 
esigenze rappresentate; 1 

5 per la presenza nella struttura 
Ottimo: trattasi di personale 

adeguato e qualificato per le 
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esigenze rappresentate; 1 
 
 

2b) 
progetto di gestione del servizio con riferimento 
all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto 

Max 20 punti 
Buono: trattasi di relazione 

tecnica descritta con buona 
corrispondenza rispetto alle 
esigenze rappresentate; 0.75 

2c)   
programma delle attività assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 
 

 
Max 15 punti 

Ottimo: trattasi di criterio 
pienamente sviluppato con 

quanto richiesto; 1 

2d)  programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 5 
Buono: il servizio è descritto con 

precisione, pur tuttavia la 
soddisfazione del bisogno 

individuale socializzante non 
sempre si realizza con facilità 

anche con riferimento al 
personale messo a disposizione; 

0,75 

2e)  caratteristiche della struttura: oltre alle 
caratteristiche tecniche strettamente attinenti la 
struttura (es. estensione delle superfici, ripartizione 
degli ambienti, qualità dei materiali, recente 
costruzione/ristrutturazione, estetica, quantità e 
qualità degli arredi e delle attrezzature), in questo 
elemento è altresì compreso l’inserimento 
ambientale dell’attività. L'“inserimento ambientale” 
implica una valutazione non solo della stretta 
ubicazione dell'immobile, ma anche del contesto 
socio-culturale del quale esso è parte (es. eventi 
culturali, sportivi ed aggregativi in genere) 

Max punti 15 
Buono: trattasi di struttura 
adeguata pur con carente 

possibilità di sviluppare rapporti 
socializzanti nel contesto socio 
culturale in cui è inserita; 0,75 

 Totale 70 

 

Lotto 3  

NR  Criteri  attribuzione del punteggio 

3a) Composizione, qualifica, formazione professionale 
posseduta dagli operatori che verranno impiegati per 
l’erogazione del servizio socioassistenziale e tempo di 
presenza settimanale presso la struttura:  

Max 15 punti così suddivisi: 
5  per la composizione e la qualifica 

intesa quale titolo di studio 
posseduto  
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 Discreto: trattandosi di personale 
non del tutto specializzato per la 
riabilitazione psichiatrica; 0,5 

 
 
5 per il curriculum lavorativo e per 

la formazione intesa quale 
esperienza professionale  

 
Discreto trattandosi di personale 

non del tutto specializzato per la 
riabilitazione psichiatrica; 0,5 

 
5  per la presenza nella struttura 
 
Discreto trattandosi di personale 

non del tutto specializzato per la 
riabilitazione psichiatrica; 0,5 

 

3b) 

progetto di gestione del servizio con riferimento 
all'esecuzione delle singole attività, al loro 
coordinamento complessivo ed agli strumenti 
finalizzati al monitoraggio del progetto: 

Max 20  punti 
 

Buono; trattasi di servizio descritto 
con precisione, pur tuttavia gli 

strumenti di controllo sono 
migliorabili non essendo 

contraddistinti dal dato di ritorno 
tempestivo sui singoli progetti; 

0,75 

 
3c)  

 
programma delle attività assistenziali con 
declinazione delle modalità di personalizzazione:  
 

 
Max 15 punti 

 
Ottimo: il criterio corrisponde in 
pieno alle esigenze indicate nel 

capitolato;  1 

 
3d)  

 
programma delle attività socializzanti e ricreative con 
declinazione delle modalità di personalizzazione 

Max punti 5 
Buono: il servizio è descritto con 

precisione, pur tuttavia la 
soddisfazione del bisogno 

individuale non sempre si realizza 
con facilità,  anche con riferimento 
al personale messo a disposizione; 

0,75 

3e)  caratteristiche della struttura: oltre alle 
caratteristiche tecniche strettamente attinenti la 
struttura (es. estensione delle superfici, ripartizione 
degli ambienti, qualità dei materiali, recente 
costruzione/ristrutturazione, estetica, quantità e 
qualità degli arredi e delle attrezzature), in questo 
elemento è altresì compreso l’inserimento 
ambientale dell’attività. L'“inserimento ambientale” 
implica una valutazione non solo della stretta 
ubicazione dell'immobile, ma anche del contesto 
socio-culturale del quale esso è parte (es. eventi 

Max 15 punti 
Buono: struttura adeguata a 

soddisfare le esigenze degli utenti 
anche in presenza di spazi esterni 

contenuti; 0,75 
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culturali, sportivi ed aggregativi in genere)  

 Totale 70 

 
Quindi sulla base dei giudizi sopra indicati e dei punteggi attribuiti, la commissione conclude alle ore 12 il 
proprio lavoro dando mandato al RUP di procedere con l’analisi delle offerte economiche sulla piattaforma 
telematica regionale Sater per formulare la proposta definitiva di aggiudicazione. 
 
Letto, approvato e sottoscritto. 
 
Andrea Ferroci  _________________________ 

Mario Sacco ____________________________ 

Dario Manganaro ________________________ 

  Anna Fabbri _____________________________ 

 
 


